
＜顧客が抱える課題＞
１．地方在住だと、古着屋で購入できない
２．数万円する商品の購入にためらう
３．一度着てしまうと満足する

１．在庫として抱えている商品をどうにかしたい
２．商圏が限定されていて、新規顧客が難しい
３．他の古着屋との差別化が難しい

消費者

企業

＜社会的な課題＞

＜ペットボトル＞
年間廃棄量630万トンのうち
530万トンがリサイクルされている

84%

＜衣類＞
年間廃棄量200万トンのうち
50万トンリサイクルされている

25%

〉 〉

消費者、企業にヒアリング調査した結果

＜提案＞

古着 メルカリ ヤフオク× ×レンタル ×

＜最終的な目標＞

出来る限り衣類の廃棄を出さない持続
可能な社会の実現


